Regulamin korzystania z ustug e-learning Akademii INSERT

§1
Postanowienia ogolne Regulaminu

Niniejszy Regulamin, zwany dalej Regulaminem, okresla zasady $wiadczenia przez
INsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Jerzmanowska 2, NIP: 898-19-45-134,
REGON: 932283479, KRS: 0000306888 wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy — KRS posiadajgcg w pemni
optacony kapitat zaktadowy w wysokosci 16 000 000 zt (dalej zwang Ustugodawca),
ustug w postaci szkolen realizowanych za posrednictwem serwisu internetowego
umieszczonego pod adresem https://akademia.insert.com.pl, zwanego dalej Serwisem,
zasady korzystania z tych ustug i zasady ochrony danych osobowych Uczestnikow
szkolen.

Ustugobiorcy w celu skorzystania z ustug sg zobowigzani zapozna¢ sie z niniejszym
Regulaminem i zaakceptowac jego tres¢ poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkbox,
a takze wszelkie zmiany Regulaminu wprowadzane przez Ustugodawce w pdzniejszych
terminach.

Regulamin jest udostepniony Ustugobiorcom nieodptatnie za posrednictwem Serwisu w
formie, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie. Regulamin jest
dostepny réwniez w siedzibie Ustugodawcy. Kazdy Ustugobiorca zobowigzany jest do
przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili zawarcia umowy .

Korzystanie z Serwisu jest ustugg swiadczong drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Ustugobiorcow, w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, ktora Swiadczona jest zgodnie z niniejszym Regulaminem
oraz obowigzujgcymi przepisami.

§2

Definicje uzyte w Regulaminie

Ustugodawca — InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Jerzmanowska 2, NIP: 898-19-
45-134, REGON: 932283479, KRS: 0000306888 wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy — KRS
posiadajgcg w petni optacony kapitat zaktadowy w wysokosci 16 000 000 zt Telefon: 71-
78-76-166, E-mail: szkolenia@insert.com.pl

Ustugobiorca - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktora zawiera z Ustugodawcg umowe na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

Uczestnik szkolenia - Ustugobiorca, bedacy osobg fizyczng, zawierajgcy umowe o
Swiadczenie Ustugi e-learning, lub osoba fizyczna wskazana przez Ustugobiorce jako
osoba, na rzecz ktorej jest zawarta umowa o Ustuge szkolenia lub Ustugi e-learning.
Ustugi - ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcéw w oparciu o
niniejszym Regulamin.

Serwis - serwis internetowy umieszczony pod adresem https://akademia.insert.com.pl.

§3

Zakres ustug swiadczonych przez Ustugodawce

Ustugodawca $wiadczy Ustugi polegajgce na organizacji, przeprowadzaniu i
udostepnianiu szkolen e-learning (szkolenia on-line).

Korzystanie z Ustug wymaga zarejestrowania w Serwisie (zatozenia konta). Dane
ktére musi podac¢ Ustugobiorca podczas zakfadania konta to to: Login, Hasto, Imie,
Nazwisko, E-mail, NIP, telefon;


mailto:szkolenia@insert.com.pl

Podczas procedury realizacji zakupu Ustugi Ustugobiorca akceptuje tres¢ niniejszego
Regulaminu, a w razie wprowadzenia zmian w Regulaminie réwniez kazdorazowe
zmiany. Niezaakceptowanie niniejszego Regulaminu lub brak akceptacji zmian
wprowadzonych do Regulaminu z chwilg rejestracji uniemozliwia dalsze korzystanie z
Serwisu, w tym zakup Ustug.

Serwis w ramach $wiadczonych za jego pomocg Ustug zawiera szkolenia ptatne,
ktére moga zostal zakupione przez zalogowanego Ustugobiorce oraz szkolenia
bezptatne, ktére sg nieodptatnie udostepnione kazdemu zalogowanemu Ustugobiorcy
w formie prezentacji.

Ustugodawca uprawniony jest do zawieszenia lub zaprzestania swiadczenia Ustug
bez uprzedniego zawiadamiania Ustugobiorcow, jednakze z zastrzezeniem
zachowania praw Ustugobiorcow, ktorzy juz wniesli optate na poczet $wiadczenia
Ustug.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania modyfikacji szkolen w kazdym
czasie, a w szczegolnosci w merytorycznie uzasadnionych przypadkach (zmiany
przepisow, itp.). Ustugodawca ma prawo dokonywac korekty informaciji, materiatéw i
danych zamieszczonych w serwisie w kazdym czasie.

Ustugodawca ma prawo wykonywania prac technicznych i innych informatycznych w
zakresie serwisu, co moze wigzac¢ sie z chwilowymi utrudnieniami lub nawet brakiem
dostepu do serwisu. W przypadku planowanych prac Ustugodawca poinformuje
Ustugobiorce z odpowiednim wyprzedzeniem o planowanych pracach i mozliwych
utrudnieniach, ktore sie z nimi mogg wigza¢. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci w w/w zakresie.

§4

Zawarcie umowy o swiadczenia Ustug

Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustug w postaci swiadczenia ustugi e-learning
nastepuje w momencie otrzymania przez Ustugodawce ptatnosci za zakupione przez
Ustugobiorce szkolenie.

Ustugodawca potwierdza zawarcie umowy o swiadczenie Ustugi e-learning poprzez
przestanie drogg elektroniczng na adres e-mail Ustugobiorcy podany przez
Ustugobiorce podczas rejestracji wiadomosci e-mail potwierdzajgcej zamdwienie.

§5

Okres i sposéb swiadczenia Ustug

Udzielenie dostepu do Ustugi, a co za tym idzie do tresci zakupionego szkolenia
nastepuje bez mozliwosci utrwalenia tej tresci na dysku Ustugobiorcy lub w jakikolwiek
inny sposob.

Stosownie do art. 5 ustawy z dnia z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug
swiadczonych drogg elektroniczng opartych lub polegajagcych na dostepie
warunkowym (tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 1341 z p6zn. zm.) Ustugodawca rozpocznie
Swiadczenie Ustugi e-learning po jej optaceniu przez Ustugobiorce. Udzielenie
Ustugobiorcy dostepu do szkolenia nastepuje niezwtocznie po zaksiegowaniu wptaty
na rachunku Ustugodawcy.

Dostep do szkolenia udzielany jest przez Ustugodawce od momentu wskazanego w
ust. 2 powyzej na okres nieoznaczony, jednakze Ustugodawcy przystuguje
uprawnienie do zawieszenia lub zaprzestania $wiadczenia Ustug e-learning w kazdym
czasie.

. W przypadku zaprzestania $wiadczenia Ustug e-learning przez Ustugodawce dostep
do szkolenia wygasa. W takim przypadku Ustugodawca zwraca Ustugobiorcy
wptacone wynagrodzenie stosunkowo do niewykorzystanej przez Ustugobiorce Ustugi



e-learningu albo za zgodg Ustugobiorcy proponuje mu inne szkolenie z zakresu Ustugi
e-learningu swiadczonej przez Ustugodawce.

5. Niewykorzystanie przez Ustugobiorce szkolenia w okresie dostepnosci Ustugi e-
learning z przyczyn nielezgcych po stronie Ustugobiorcy nie stanowi podstawy do
jakichkolwiek roszczen Ustugobiorcy wobec Ustugodawcy, w tym w szczegdlnosci nie
stanowi podstawy do zwrotu Ustugobiorcy wptaconego wynagrodzenia.

6. Potwierdzeniem skorzystania z Ustugi e-learningu, a co za tym idzie odbycia
szkolenia w pelinym  zakresie jest certyfikat albo innego rodzaju
zaswiadczenie/informacja udzielana przez Ustugodawce, przy czym uzyskanie tego
rodzaju certyfikatu/zaswiadczenia/informacji nie pozbawia Ustugobiorcy dostepu do
odbytego i zakohczonego szkolenia, jezeli takie szkolenie jest przez Ustugodawce
udostepniane, ale wylgcza roszczenia nabywcy okreslone w par. 5 pkt 5 regulaminu z
tytutu niewykorzystania Ustugi e-learningu.

§6

Zasady zakupu i dokonywania ptatnosci za ustugi swiadczone przez Ustugodawce

1. W celu dokonania zakupu Ustugi Ustugobiorca powinien wykona¢ co najmniegj
nastepujgce czynnosci, z ktérych czesé moze by¢ wielokrotnie powtarzana:

e zarejestrowanie sie w Serwisie (zatozenie indywidualnego konta Ustugobiorcy)
poprzez podanie nastepujgcych danych: login, hasto, imie, nazwisko, e-mail, NIP
oraz numer telefonu.

e potwierdzenie rejestracji poprzez klikniecie w nadestany przez Serwis na podany
przez Ustugobiorce adres e-mail link weryfikacyjny,

¢ dodanie do koszyka wybranych Ustug, ktére Ustugobiorca zamierza zakupic,

e zatwierdzenie akceptacji warunkéw niniejszego Regulaminu poprzez zaznaczenie
przez Ustugobiorce odpowiedniego checkboxa na stronie internetowej Serwisu,

o wybdr charakteru w jakim Ustugobiorca dokonuje zakupu Ustugi (zaznaczenie
.Kupuje Ustugi z koszyka na potrzeby i w zwigzku z prowadzong przeze mnie
dziatalnoscig gospodarczg” lub ,kupuje Ustugi z Koszyka na potrzeby wtasne
niezwigzane z prowadzong przeze mnie dziatalnoscig gospodarczg
(Konsument)”) poprzez zaznaczenie przez Ustugobiorce odpowiedniego
checkboxa na stronie internetowej Serwisu,

e wybo6r rodzaju dokumentu sprzedazy (paragon lub faktura VAT) poprzez
zaznaczenie przez Uslugobiorce odpowiedniego checkboxa na stronie
internetowej Serwisu. W przypadku wyboru Faktury VAT Ustugobiorca moze
zaznaczy¢ "Zgadzam sie na wystanie faktury drogg elektroniczng"

e podanie danych niezbednych do prawidtowego wystawienia dokumentu
sprzedazy,

e wybor metody ptatnosci (przelew elektroniczny z wybranego banku, przelew
tradycyjny, przelew z konta PayU),

e oOstateczne zlozenie w Serwisie zaméwienia poprzez uzycie przycisku ,Kupuje i
pltace”. W tym kroku Ustugobiorca przechodzi do podsumowania, w ktorym
zawarte sg wszystkie informacje z poprzednich krokéw. W tym miejscu
Ustugobiorca moze rowniez jeszcze cofngc sie do poprzednich etapéw sktadania
zamowienia lub ostatecznie zatwierdzi¢ zakup.

¢ dokonanie ptatnosci za zamowione towary zgodnie z wybrang przez Ustugobiorce
forma ptatnosci.

2. Ustugobiorca dokonuje optat za posrednictwem serwisu www.payu.pl. Zasady realizacji
ptatnosci za posrednictwem serwisu www.payu.pl w tym zasady bezpieczenstwa
transakcji dokonywanych w Serwisie oraz transmisji danych, zostaty okreslone w
regulaminach dostepnych pod adresem: http://www.payu.pl/pliki-do-pobrania/regulaminy-

i-informacie.
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1.

§7
Wymagania techniczne korzystania z ustug elektronicznych
W celu prawidtowego korzystania z ustug elektronicznych, Ustugobiorcy powinni
dysponowac:
e urzgdzeniem majgcym dostep do sieci Internet;
e przegladarkg Internet Explorer wersja 8.0 lub wyzszg;

2. Korzystanie ze wszystkich aplikacji Serwisu moze byé uzaleznione od instalaciji
dodatkowego oprogramowania typu Java, Java Script, Flash oraz akceptacji plikéw
cookies. W takim przypadku Ustugobiorca otrzyma odrebny komunikat.

9.

§8

Okreslenie praw i obowigzkéw stron
Ustugodawca zobowigzuje sie do swiadczenia Uslug zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Ustugobiorca zobowigzuje sie do uiszczenia naleznosci za Ustugi odptatne w terminie
i w sposob okredlony przez Ustugodawce w Serwisie.
Zakazane jest wykorzystywanie przez Ustugobiorce oraz Uczestnika szkolenia Ustug
w sposbéb sprzeczny z postanowieniami niniejszego Regulaminu, obowigzujacymi
przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy uzasadnione interesy
Ustugodawcy.
Ustugodawca zastrzega, ze materiaty szkoleniowe zamieszczone w Serwisie, pliki
szkolen i materiaty udostepniane Ustugobiorcom oraz Uczestnikom szkolenia podczas
Swiadczenia Ustug e-learning sg objete ochrong prawa autorskiego, a wylgczne prawa
autorskie do w/w materiatdow przystugujg wytgcznie Ustugodawcy. Ustugobiorca oraz
Uczestnik szkolenia ma prawo do korzystania z w/w materiatéw jedynie w ramach i w
celu korzystania z Ustugi sSwiadczonej przez Ustugodawce zgodnie z niniejszym
Regulaminem. Wszelkie pozostate dziatania Ustugobiorcy oraz Uczestnika szkolenia,
w tym w szczegodlnosci kopiowanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie w internecie
i inne formy korzystania z w/w materiatdbw wykraczajgce poza wykorzystywanie w/w
materiatéw dla celéw korzystania z Ustugi jest zabronione.
Ustugodawca uprawniony jest do zablokowania dostepu do Ustugi, w tym w
szczegolnosci do szkolenia Ustugobiorcy i/lub Uczestnikowi szkolenia, jesli
ktorykolwiek z tych podmiotéw korzysta z Ustugi w sposob sprzeczny z prawem lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu.
Ustugobiorca Ustugi, dokonujgc rejestracji wyraza odrebnie zgode na otrzymywanie
informacji handlowych od Ustugodawcy i podmiotéw z Ustugodawcg powigzanych
i/lub wspétpracujgcych. Zgoda Ustugobiorcy moze zosta¢ w kazdym czasie odwotana
przez przesytanie wiadomosci na adres e-mail Ustugodawcy wskazany w § 2 ust. 1
Regulaminu.
Ustugodawca zastrzega, ze korzystanie z Ustugi odbywa sie wytgcznie na koszt i
ryzyko Ustugobiorcy.
Ustugodawca zastrzega, ze materialy i treSci szkoleniowe bedace przedmiotem Ustugi
majg charakter wytgcznie informacyjny i nie mogag by¢ wykorzystywane jako narzedzie
stuzgce podejmowaniu jakichkolwiek decyzji, a w przypadku podjecia przez
Ustugobiorce decyzji lub innych czynnosci w oparciu o materiaty i tresci szkoleniowe,
Ustugodawca nie ponosi w tym zakresie zadnej odpowiedzialnosci.
Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie postanowien
Regulaminu przez Ustugobiorce oraz przez kazdego Uczestnika szkolenia.

10. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) za jakiekolwiek szkody powstate wskutek korzystania z Ustugi przez
Ustugobiorcéw w sposob niezgodny z prawem lub niniejszym Regulaminem;

2) za jakiekolwiek szkody powstate na skutek zaprzestania swiadczenia Ustugi w
przypadku gdy nastgpito to z winy Ustugobiorcy badz ze wzgledu na naruszenie
przepiséw prawa lub Regulaminu;



3) za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z wykorzystaniem przez
Ustugobiorce danych oraz informacji udostepnianych w ramach $wiadczenia
Ustugi w celach gospodarczych, inwestycyjnych, biznesowych itp.;
11. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczone na stronach
internetowych umieszczonych w innych serwisach niz http://akademia.insert.pl do
ktorych linki zawarto w Serwisie i ktorych administratorem nie jest Ustugodawca.

§9

Przetwarzanie i ochrona danych osobowych Ustugobiorcy

1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcy jest Ustugodawca, ktéry przetwarza
dane osobowe Ustugobiorcy zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych
osobowych, a w szczegdlnosci zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych, Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119, s. 1, dalej jako RODO).

Ustugodawca jako administrator przetwarza dane osobowe Ustugobiorcy na podstawie

art. 6 ust. 1 lit. b RODO jako niezbedne w celu wykonania ustug e-learning, a takze
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO jako niezbedne dla celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Ustugodawce, w szczegolnosci w
zakresie marketingu produktéw i ustug oferowanych przez Ustugodawce lub tez w celu
ustalenia odpowiedzialnosci Ustugobiorcy z tytutu korzystania z ustugi e-learning w
sposob niezgodny z prawem i/lub postanowieniami niniejszego Regulaminu. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do wykonywania niniejszej ustugi.
Pomimo dobrowolnosci, konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak

mozliwo$ci wykonywania ustugi.

3. Ustugodawca stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozeh oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe Ustugobiorcy przed

udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, wutratg czy uszkodzeniem
zastrzezeniem pozostatych postanowien niniejszego Regulaminu.

Do przetwarzania danych osobowych po stronie Ustugodawcy dopuszczone sg wytgcznie

osoby posiadajgce aktualne i wazne upowaznienie, zgodne z art. 29 RODO oraz

przeszkolone z zakresu przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych.

Ustugobiorca akceptujgc niniejszy Regulamin, oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz

administratorem jego danych osobowych jest Ustugodawca, tj. INSERT S.A. z siedzibag
we Wroctawiu, ul. Jerzmanowska 2 oraz, ze =zapoznat sie¢ z informacjami

przekazywanymi mu przez Ustugodawce zgodnie z art. 13 — art. 22 RODO.

Dane osobowe podane przez Ustugobiorce bedg przetwarzane do momentu przekazania

do Ustugodawcy informaciji o zakonczeniu korzystania z ustug e-learning lub do momentu
whniesienia sprzeciwu lub cofniecia zgody o ile byta ona podstawg przetwarzania danych
Ustugobiorcy. Dane Ustugobiorcy nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i

nie bedg profilowane.

7. W celu prawidtowej realizacji pfatnosci dane osobowe przekazywane przez

Ustugobiorcéw Ustugodawcy bedg udostepniane przez Ustugodawce PayU S.A.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie co do polityki plikdw cookies

zastosowanie majg postanowienia prowadzonej przez Sprzedajacego polityki plikéw

cookies znajdujgcej sie pod adresem: www.insert.com.pl.



10.

11.

§ 10

Rozwigzanie umowy o swiadczenie ustug, odstapienie od umowy
Umowa o swiadczenie ustugi e-learning rozwigzuje sie z uptywem czasu, na jaKki
szkolenie zostato udostepnione Ustugobiorcy przez Ustugodawce za posrednictwem
serwisu akademia.insert.com.pl.
Ustugobiorcy nie bedgcemu Konsumentem nie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy od chwili udostepnienia mu szkolenia.
Ustugobiorcy bedacemu Konsumentem, dalej zwanego , Konsumentem”
przystuguje na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 683) prawo do odstgpienia od umowy zawartej
na odlegto$¢ w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny i bez
ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33i art. 34 ustawy o
prawach konsumenta.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument moze ztozy¢ na formularzu,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 2 do ustawy o prawach konsumenta lub tez na
formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu lub w innej formie
zgodnej z przepisami ustawy o prawach konsumenta. Kazdg z w/w form Ustugodawca
uznaje za w petni wigzgca.
Ustugodawca niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi poprzez przestanie na e-mail
(podany przez Ustugobiorce bedgcym Konsumentem przy zawieraniu umowy lub inny
adres e-mail, jezeli zostat podany w zlozonym oswiadczeniu) otrzymanie
o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy.
W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg i
Ustugodawca niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy ztozonego przez Konsumenta
zwroci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.
Ustugodawca dokonuje zwrotu zaptaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob
ptatnosci, ktdry nie wigze sie dla niego z Zzadnymi kosztami.
Po udostepnieniu Konsumentowi szkolenia w serwisie akademia.insert.com.pl i
uzyskaniu przez Ustugodawce informacji, ze Konsument rozpoczat korzystanie z
Ustugi e-learning lub z Ustugi e-learning skorzystat, odstgpienie przez Konsumenta
od umowy o $wiadczenie Ustugi e-learning nie jest mozliwe.
Reklamacje odnosnie Ustugi Ustugobiorca moze skfada¢ w formie pisemnej, za
pomocg listu poleconego na adres Ustugodawcy, wskazany w § 2 ust. 1 Regulaminu.
Reklamacja musi zawiera¢ imie, nazwisko (nazwe) i adres pocztowy Ustugobiorcy, jak
réwniez w formie zgodnej z § 11 ust. 3 ponizej.
Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania listu poleconego
lub informacji przestanej zgodnie z § 11 ust. 3 ponizej przez Ustugodawce. O decyzji
Ustugodawcy Ustugobiorca zostanie powiadomiony pisemnie na adres podany w
liscie poleconym zawierajgcym reklamacje Ilub wskazanym w zgtoszeniu
reklamacyjnym przestanym zgodnie z § 11 ust. 3 ponizej.
Ustugodawca rozpatrujgc reklamacje stosowaC bedzie postanowienia niniejszego
Regulaminu.

§11
Postanowienia koncowe Regulaminu

Ustugodawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu w kazdym czasie.
Wigzgca wersja Regulaminu zamieszczana jest pod adresem:
https://akademia.insert.com.pl/regulamin_uslug_e-learning

W  przypadku zmiany Regulaminu Ustugodawca niezwtocznie poinformuje
Ustugobiorce o zmianie i o zamieszczeniu nowej wigzgcej wersji Regulaminu pod
adresem: https://akademia.insert.com.pl/regulamin_uslug_e-learning .Odmowa
zaakceptowania zmian w Regulaminie przez Ustugobiorce automatycznie oznacza
rezygnacje z korzystania z Ustugi. W takim przypadku Ustugobiorca zobowigzany jest
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do niezwtocznego powiadomienia Ustugodawcy w celu usuniecia konta Ustugobiorcy
Z serwisu, a Ustugobiorcy nie przystuguja wzgledem Ustugodawcy Zzadne roszczenia.
Wszelkie pytania, opinie i wnioski dotyczgce funkcjonowania Serwisu oraz
oswiadczenia kierowane do Ustugodawcy Ustugobiorca moze kierowaé na adres
poczty elektronicznej Ustugodawcy szkolenia@insert.com.pl, wskazany w § 2 ust. 1
Regulaminu.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego oraz pozostate powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.05.2018 r.



